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Wissensgenerierung statt
Informationsbeschaffung

“In dem Malle, in dem durch den Erfolg der Informationstechnik
die Fulle und Verfugbarkeit von Informationen explosionsartig
zunimmt, wird Information ihrerseits zu Rohstoff. Daraus ergibt
sich die Notwendigkeit eines weiteren "Veredelungsschrittes",
namlich die Aufgabe, aus Information Wissen zu erzeugen. Genau
diese Fahigkeit wird bei dem vor uns liegenden technolo-
gisch-okonomischen Paradigmenwechsel zur Schlisselkompe-

tenz."
Albrecht von Miiller, Think Tools AG

Als Spezialist fiir Wissensgenerierung erstellen wir mal3gesch-
neiderte Studien, Analysen, Konzepte und Strategien zu 6kono-
mischen, technischen und gesellschaftspolitischen Fragestellun-
gen auf hochstem Niveau in kirzester Zeit. Hierfiir bieten wir Ihnen
alle Schritte, von der Informationsbeschaffung bis zur Erstellung
eines dauerhaften Entscheidungsunterstiitzungssystems, die fir
die Bearbeitung Ihrer Herausforderungen notwendig sind.

Durch den Einsatz unseres interdisziplindren und internationalen
Expertenteams/-netzwerkes und unserer fiihrenden software-
gestiitzten Modellierungs- und Simulationsmethode erbringen wir
folgende Vorteile fiir Sie gegeniiber den herkdmmlichen Vorge-
hensweisen:

Problemverstandnis statt Problembeschreibung

Know-Why ist entscheidend. Die Problembeschreibung ist oftmals
bekannt und bildet dennoch den Schwerpunkt von vielen Studien.
Wir mochten vielmehr gemeinsam mit lhnen anhand eines
Wirkungsgefiiges erortern, WARUM sich ihre Problemstellung so
verhdlt, welche Systemarchetypen und welche Entwicklungsten-
denzen daraus abzuleiten sind und welche Hebel und Engpésse
bestehen.

Zusammenhdnge verstehen statt abstrakt zu beschreiben
Zusammenhange werden haufig nur abstrakt beschrieben, ohne
sie zu hinterfragen und zu quantifizieren. Eine Quantifizierung
zwingt die Experten jedoch, sich eingehender mit der Problemstel-
lung zu beschaftigen, um einen tieferen Einblick in die Problem-
struktur zu erhalten. Wie wirken welche MaBBnahmen konkret?
Abstrakte Modelle bilden keine gute Entscheidungsgrundlage und
reprasentieren oftmals nur Halbwissen.

Annahmen hinterfragen statt ungepriift zu iibernehmen

Die Nutzung von Informationen aus recherchierten Quellen und
beteiligten Experten ist notwendig, muss jedoch hinterfragt
werden. Wir validieren die Informationen anhand eines Computer-
modells unter Nutzung von historischen Daten. Alle Annahmen
sowie die Diskussionsbeitrage zu den Annahmen werden zudem
transparent dargestellt. S
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Steuerung von Prozessen statt
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bilden. Unser Ziel ist es, die erarbeiteten Ergeb-
nisse (Simulationsmodell) mit Ihren bestehenden
IT- Systemen zu verknlpfen, um somit eine
dauerhafte Entscheidungsunterstiitzung auf der
strategischen UND operativen Ebene zu erhalten.
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